
Verejný prieskum o preferenciách

Podpora digitálneho prenosu informácií bola potvrdená výsledkami verejného prieskumu, kde sa

zapojilo 500 respondentov z obce. Tieto výsledky sú dôležité pri navrhovaní a implementácii

digitálnych služieb, keďže odzrkadľujú skutočné potreby a preferencie obyvateľov.

Zber údajov prebiehal v období od  19.3. do 4.4.2024

Zlepšenie digitálnej infraštruktúry a rozvoj inovatívnych služieb verejnej správy 

pre zvýšenie spokojnosti a efektivity komunikácie s občanmi v mikroregióne 

Kysuce.



Aké služby by ste si želali, aby digitálna platforma ponúkala?

(údaje sú v %)



Aké sú vaše hlavné obavy týkajúce sa využívania digitálnych služieb?

(údaje sú v %)



Aké zariadenie najčastejšie používate na prístup k internetu?

Telefón

Počítač

Tablet

(údaje sú v %)



Ako často využívate internet pre osobné potreby alebo prácu?

(údaje sú v %)



Aký hlavný prínos by podľa vás digitalizácia mala pre obyvateľov Čierneho?

(údaje sú v %)



Akým spôsobom preferujete komunikovať s miestnym úradom?

(údaje sú v %)



Boli by ste ochotní využívať online platformu na komunikáciu s miestnym úradom?

Áno

Nie

(údaje sú v %)



Boli by ste ochotní zúčastniť sa školenia, ktoré by vás naučilo,
ako efektívne využívať digitálnu platformu pre komunikáciu s obcou?

94

6

Áno

Nie

(údaje sú v %)



Vaša veková kategória:

(údaje sú v %)
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