Verejny prieskum o preferenciach

Zlepsenie digitalnej infrastruktury a rozvoj inovativhych sluzieb verejnej spravy

pre zvysenie spokojnosti a efektivity komunikacie s obcanmi v mikroregione

Kysuce.

Podpora digitalneho prenosu informacii bola potvrdena vysledkami verejneho prieskumu, kde sa
zapojilo 500 respondentov z obce. Tieto vysledky su dolezite pri navrhovani a implementacii
digitalnych sluzieb, kedZe odzrkadluju skutoc¢né potreby a preferencie obyvatelov.

Zber udajov prebiehal v obdobi od 19.3. do 4.4.2024



Akeé sluzby by ste si zelali, aby digitalna platforma ponukala?

(Udaje su v %)
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Aké sluzby by ste si zZelali, abydigitalna platforma ponukala? (Moznost viacerych odpovedi)



Aké su vase hlavné obavy tykajuce sa vyuzivania digitalnych sluzieb?
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Aké suvaSe hlavné obavy tykajlice savyuzivaniadigitalnych sluzieb?
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Aké zariadenie najcastejSie pouzivate na pristup k internetu?

(udaje suv %)

6




Ako casto vyuzivate internet pre osobné potreby alebo pracu?

(Udaje su v %)
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Ako ¢asto vyuzivate internet pre osobné potreby alebo pracu?



Aky hlavny prinos by podla vas digitalizacia mala pre obyvatelov Cierneho?

(Udaje su v %)
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Aky hlavny prinos by podla vés digitalizacia mala pre obyvatelov Cierneho?



Akym sposobom preferujete komunikovat s miesthym uradom?

(Udaje su v %)
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Akym sp6sobom preferujete komunikovats miestnym uradom?



Boli by ste ochotni vyuzivat online platformu na komunikaciu s miesthym uradom?

(Udaje su v %)




Boli by ste ochotni zucastnit sa skolenia, ktoré by vas naucilo,
ako efektivne vyuzivat digitalnu platformu pre komunikaciu s obcou?

(udaje suv %)




Vasa vekova kategoria:

(Udaje su v %)
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56 rokov aviac 36-55 rokov 18-35 rokov Mladsi ako 18 rokov

VasSa vekova kategoria:
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